[bookmark: _GoBack]消防设施设备维护保养服务技术要求和维保服务要求
一、技术要求
消防系统的维护保养工作依据的是国家及地方相关法律法规和各产品厂家的技术标准。具体依据规范有：《中华人民共和国消防法》、《机关、团体、企业、事业单位 消防安全管理规定》(公安部令第61 号 ) 、《建筑消防设施的维护管理》(GA587-2005)、《建筑消防设施检测技术规程》 (GA503-2023)、《火灾自动报警系统设计规范》GB50116-2013、《火灾自动报警系统施工及验收规范》 (GB50166-2007)、《自动喷水灭火系统设计规范》 (GB50084-2005)、《自动喷水灭火系统施工及验收规范》(GB50261-2017) 、消防设施通用规范 GB55036-2022 及其它现行相关消防规范。
二、维保服务要求：
1.火灾自动报警系统
1.1每月检查火灾报警控制器自检功能、消音复位功能、故障报警功能、火灾记忆功能和主备电源自动转换功能。
1.2 每月检查消防控制室或消防值班室工作环境以及火灾报警控制器、联动控制器、层显器、探测器。
1.3每月检查探测点的显示，联动程序。
1.4每月检查备用电的充放电功能。
1.5每月检查探测器肮脏度、灵敏度、自动环境补偿、预报警、响应域值、通讯故障及其他必要的功能试验。
1.6每月检查模块通讯故障、自动诊断、历史记录。
1.7每月检查手动报警按钮外观有无损坏，报警及指示灯是否正常。
1.8每月检查本系统的值班记录，同消防值班人员共同做好维护保养的记录。
1.9每月检查(警铃)音响度、灵敏度，部位的正确。
1.10每年检查下列功能：
(1)采用检测设备分期分批试验探测器的工作情况。
(2)试验手动按钮，抽检数量不少于总数的30%。
(3)自动或手动试验相关联动控制设备的控制和显示功能。
(4)对系统回路电压、回路地阻、回路对地电阻进行检查、测试。
(5)对消防电话插孔和对讲电话，按实际安装数量的30%进行通话试验。
(6)综合上述各分项试验，测试消防主控屏的报警、故障显示、消音、复位、火灾记忆功能，并进行消防主电源和备用电源的自动切换模拟试验和充放电实验，对非消防电源切换、空调、疏散指示标志等设备的联动进行模拟试验。
2.消防给水、消火栓及自动喷淋灭火系统
2.1每月检查消防泵房工作环境及喷淋泵、消防泵、稳压设备、电源控制柜、蝶阀、闸阀、止回阀、湿式报警阀、水泵接合器、储水设备等是否处于正常状态。
2.2每季度检查功能：
(1)启动消防泵，当消防水泵启动后，应模拟自动情况下，测试管网阀门的严密性能，对系统的供水能力和联动启动泵功能，同时试验主、备泵的供水情况。
(2)试验烟温感等前端设备，抽检数量不少于总数的20%。
(3)末端试水、屋顶消火栓出水，检查管网压力和水质。
3.防烟、排烟系统
3.1每月检查送风、排烟机房工作环境以及送风机、排烟机、电源控制柜，送风口、排烟口、防火阀等是否处于正常完好状态。
3.2每年检查下列功能：
(1)试验自动方式打开排烟口、启动送风机、排烟机。抽查楼层数量不少于总数的50%。
(2)试验自动方式关闭空调系统、电动防火阀。
(3)试验手动，抽检数量不少于总数的20%.
4.防火门、防火卷帘门系统
4.1每月检查防火门、防火卷帘门周围有无影响门正常启闭障碍物，门能否处于正常启、闭状态，门的附件是否齐全完好。
4.2每年度检查下列功能：
(1)试验防火门、防火卷帘门。
(2)用手动按钮启动防火卷帘门。
5.应急照明、疏散指示系统
5.1每月抽检安全出口疏散指示标志、重要场所的应急照明或疏散指示标志。有损坏情况，应及时修复。
5.2每季试验应急照明和疏散指示灯的工作照度和疏散照度，抽检数量不少于总数的20%。
6.消防通讯
6.1每月检查电话插孔、重要场所的对讲电话、播音设备、扬声器等是否处于正常完好状态。
6.2每年度检查下列功能：
(1)试验电话插孔和对讲电话的通话质量，抽检数量不少于总数的30%。
(2)试验选层广播、抽检数量不少于总数的30%。
(3)试验从背景音乐状态下强切至事故应急广播状态的功能。
7.灭火器
7.1每月查看放置地点，核对选型及数量，查看灭火器生产日期、维修标志、外观及压力表，核对使用有效期。
7.2每年灭火器的压力、重量、有效期等，必要时做喷射试验。
8.消防联网平台
8.1检查平台通讯点名状态；
8.2现场测试，查看消防联网平台报警、故障状态；
8.3检查现场火灾报警监控器工作状态(参照火灾报警系统维保标准执行)。
9.其他系统：漏电报警系统、管网气体灭火系统、水炮系统、消防电源系统等其他系统功能正常。
三、维保规范及要求
1.负责对维保内容所包括的所有消防设施设备的维修保养。合同签订一个月内， 乙方作出消防系统维保工作计划经甲方确认后方可实施，乙方负责对维保内容所含消防设施设备实施检查、恢复，使其各个系统正常工作，并与甲方共同签字确认备案；日常维保要做到日巡查、月测试、季保养，与甲方根据乙方提供的日常维保表格现场检查、测试、确认后共同签字备案。
2.根据医院各建筑的消防设施系统的子系统设计巡查、测试、保养表格，并严格按照表格内容进行维保工作，进行维保工作时，甲方指定专人陪同并签字确认，留档备查。缺、漏维保工作的，甲方有权考核，每发生一次小项考核不合格扣款200元(日巡查、周检查),每发生一次大项考核不合格扣款500元(月测试、季保养)。
3.每周检查水池设备是否处于正常完好状态。
4.每季度对消防设施备用电源进行一至两次充放电试验，主电源和备用电源自动切换试验。
5.每半年防火卷帘等控制设备作消防联动试验一次。每季对火灾事故广播进行联动试验，对消防通信设备在消防控制室进行对讲通话试验一次。
6.每半年对喷淋泵，压力开关、水流指示器等做联动试验，消防泵的强起和联动试验。
7.每半年对防、排烟风机、排烟口等联动测试。
8.如上级主管部门检查、甲方值班人员在正常履行工作检查中，发现报警设备不能报警、联动设备不能动作要作相应考核。不能报警视为1 次项目考核不合格，不能联动视为1 次项目考核不合格。上级主管部门对甲方进行处罚、整改的，由乙方负责承担。甲方对乙方进行扣除维保费用100元/次至1000元/次的处罚，并限期修复，恢复正常运行状态，由此而产生的费用由乙方承担。
9.一年内要对系统内报警探测器进行清洗、标定、试验，作好记录，并由甲方管理人员确认。完成不好或没完成，要作为大项考核。
10.保证每月5日前向甲方监督部门出示上月系统维保报告并附巡检、测试、维保记录，一式两份，留档备案。
11.乙方须固定、熟悉甲方消防系统的工作人员，负责招标范围内消防设施按响应要求进行维保。
12.维保工作要做到小修不过夜，大修不能超过三天。小修范围：报警、联动系统的线路故障、外设故障，水系统的跑、冒、滴、漏，应急照明和疏散标志等，大修范围： 报警主机故障、水泵故障、风机故障、卷帘故障等。根据故障情况，甲方管理值班人员 及时通知乙方，乙方维护人员应积极配合及时完成维护，甲方要对每次通知落实情况 进行考核，如有延误，小修考核不合格每次扣款200元、大修考核不合格每次扣款1000 元，以便对维保工作的促进，考核在甲方付款时体现。如由于乙方工作延误导致人身、财产损失，由乙方承担全部责任。
13.乙方应配合甲方管理人员组织的消防安全培训和消防演习、演练(提供技术支撑和一定的经费支持)。
14.维保和维保施工：参与维保施工人员必须具有作业人员上岗证书，设专人进行现场监管。拆卸、搬迁和安装过程中，不得损坏其它公共设施及个人财产，文明施工，工完场清。维保、施工过程中，正确使用各种操作工具，确保维保施工人员和甲方相关工作人员的人身和财产的安全。维保施工过程中，必须设置必要的防护和警示标志。高空施工必需配戴安全帽及安全带等防护措施。因维保和维保施工发生任何安全意外事故与甲方无关，甲方不承担任何经济和法律责任，但维保施工中违规造成甲方相关工作人员的人身和财产损害和损失的，将由乙方承担一切经济和法律责任。
15.乙方需协助甲方管理人员把医院各楼宇为单位的各个消防系统的平面图、系统图以及设备参数等相关资料整理完整录入电脑建立消防档案，并归档、登记造册，留档，为消防管理和使用提供必备的条件。
16.消防维保人员工作期间应穿统一服装、佩戴工作证件、戴安全帽等，维保期间乙方的安全责任和由乙方引起的安全责任由乙方负责。
17.维保工作结束时应出具一份全年维保工作报告。甲方根据维保情况对乙方维保质量予以评估：
18.乙方应该为甲方建立消防系统设施运行使用档案，派从事消防设备安装、调试、维护、运行的专业技术人员提供服务，定期回访，每年乙方与甲方共同进行一次系统的全面检查，任何缺陷由乙方负责修理，在修理后，乙方将缺陷原因、修理内容、完成时间及恢复正常的时间及日期等报告给甲方，报告一式两份。
19.乙方应该配合甲方做好消防部门的检查验收，保证每次验收合格。乙方应认真 执行国家有关规定，服从消防管理部门的技术指导和业务管理，达到要求，并承担相应的责任。
20.因故障、维修等原因，需要暂时停用系统的，乙方应提供确保消防安全的有效措施，并经甲方消防安全责任人批准或保卫科负责人。系统停用时间超过24小时的，应当报消防救援主管机构。
21.乙方应当严格按照国家消防技术标准《建筑消防设施的维护管理》(GB25201- 2010),消防设施通用规范 GB55036-2022 、《建筑消防设施检测技术规程》(GA503—2023) 的规定开展消防报警系统维护保养检测，确保系统运行正常。
22、在维保过程中，坚持以修为主的原则。确需更换零部件或材料时，乙方应及时写出书面情况说明，由双方共同论证确定，待甲方认可后方可实施；维保期内涉及更换设施设备费用由甲方按云南大学附属医院消防设施设备清单承担，累计半年结算一次，乙方开具消防服务费增值税普通发票。
23、消防维保人员自觉服从保卫科工作安排和管理。消防维保值班人员要定期、不定期对所负责建筑消防各系统进行巡检、测试、维护、保养，及时发现和排除故障、隐患，保证系统良好；按照要求提供月、季、年度检查等记录。及时处理突发事件及故障，保证甲方单位消防控制室消防设施正常有效运转，预防火灾事故等引起的人身和财产安全。
24、协助医院建立消防有关自动报警系统管理制度和操作流程，完善应急处置流程和预案。
  25、配合第三方检测公司做好年检工作。
  26、维护保养能达到和符合上级消防救援部门、上级行政部门的检查、考核、考评要求；接受相关管理部门的监督，承担对维保工作及管理不到位而产生的相应处罚责任。
 27、制定详细维保实施方案提供甲方审定后实施；完成甲方有关部门交办的相关其它工作任务。
 28、每半年保卫科按照《云南大学附属医院消防设备设施维护保养考核表》组织考核，考核大于90分为合格，合格后继续执行下一年合同；考核小于等于90分为不合格，甲方有权单方面终止合同且不承担任何法律责任。
附件1：消防设施设备及各楼情况表和消防设施简介
附件2：消防设施设备维护保养考核表
附件3：消防设施设备清单
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